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CERAMICA UTZUBAR, S.A. Y GESBRICK, S.L.,

Naparpellet es fabricante y distribuidora de biomasa en sus diferentes formatos. Desde 2009, en
Naparpellet hacemos energia a partir de materia orgdnica, o lo que es lo mismo, hacemos combustible
a partir de una fuente inagotable creada de manera ininterrumpida por la propia naturaleza.
Ceramicas Utzubar somos una empresa dedicada a la Fabricacién de ladrillo, con una importante
cuota de mercado en su zona de influencia y con productos de gran importancia como las Piezas de
arcilla cocida P para fabricas de albafiileria protegidas. Extraemos las materias primas de nuestra
propia cantera. Para ello disponemos de una flota de vehiculos y maquinaria pesada dedicada a
extraer la materia prima y mediante cintas transportadoras, transportarlas hasta nuestro centro de
produccién.

La Direccién de CERAMICA UTZUBAR, S.A. Y GESBRICK, S.L. enfoca el Sistema de Gestién como una
manera de organizar su funcionamiento partiendo de unos pilares basicos como son la Calidad de sus
servicios, la satisfaccion del cliente, la proteccion del medio ambiente y la mejora continua de la
eficacia del Sistema incluida la mejora de nuestro desempefio ambiental.

Para ello, el Sistema de Gestion de CERAMICA UTZUBAR, S.A. Y GESBRICK, S.L. se basa en los
siguientes principios:

= la Calidad y su mejora son responsabilidad de todos los integrantes de CERAMICA
UTZUBAR, S.A. Y GESBRICK, S.L. empezando desde arriba.

= la Calidad se obtiene planificando, ejecutando, revisando y mejorando el Sistema de
Gestidn, teniendo presente en todo momento el contexto de CERAMICA UTZUBAR, S.A. Y
GESBRICK, S.L., tanto interno como externo.

= la Calidad se apoya en la Mejora Continua tanto de los procesos productivos y de
prestacién del servicio, como de la eficacia del Sistema de Gestién en el que prevenir los
errores sea un aspecto fundamental.

® |a Calidad nos dirige a prestar la maxima atencién a la evolucion tecnolégica y a las
posibles mejoras que las nuevas tecnologias pusieran a nuestra disposicion.

= El compromiso de CERAMICA UTZUBAR, S.A. Y GESBRICK, S.L. para la proteccién del
medio ambiente, incluida la prevencién de la contaminacion y el uso eficiente de los
recursos naturales disponibles.

= Cumplir con la legislacién y reglamentacion medioambiental aplicable, asi como con otros
requisitos que nuestra empresa suscriba relacionados con sus aspectos ambientales.

= Intensificar de manera continua nuestra gestion medioambiental para obtener mejoras
en el comportamiento global de la empresa, con un enfoque de anélisis de ciclo de vida.

= |dentificar y controlar los aspectos ambientales de CERAMICA UTZUBAR, S.A. Y
GESBRICK, S.L. y los riesgos, de tal manera que establecemos un enfoque preventivo.

= Formar y sensibilizar al personal de CERAMICA UTZUBAR, S.A. Y GESBRICK, S.L., respecto
al desempefio ambiental, asi como proporcionar los recursos necesarios para el buen
funcionamiento del sistema de gestién.

Para la aplicacion efectiva de estos principios, se requiere la participacién y colaboracién de todos, por
lo que esta Politica es difundida a todo el personal de CERAMICA UTZUBAR, S.A. Y GESBRICK, S.L. para
su conocimiento y comprension.
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